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Conditions de Retrait et Livraison  
 
 
1.  Retrait dans les points relais suivant :  
 
 Hair Tyme Coiffure, Rue de la Borde 11 à 1018 Lausanne  
 MCPG, La Grange-à-Janin 1 à 1040 Villars-le-Terroir 
 
 
 Tout retrait doit être convenu à l’avance par téléphone au 077 979 84 64  
 Contact : Lundi-Mardi 17h30 à 19h00 – Mercredi 12h00-13h30 et 16h00-18h00 - Jeudi-Vendredi 10h00-19h00 

 
 
 Jour et horaire de retrait fixe :  
  
 Borde 11 à Lausanne :  
 Mardi      entre 15h00 et 17h00 
 Mercredi – Jeudi – Vendredi   entre 10h00-12h00 et 15h00-17h00 
 Samedi      entre   9h00 et 13h00 
  
 

 Jour et horaire de retrait fixe : 
  
 MCPG, La Grange-à-Janin 1 à 1040 Villars-le-Terroir   
 Lundi      entre 18h00 et 20h00 
 Mardi      entre 18h00 et 20h00 
 Mercredi      entre 12h00 et 13h30 et 16h00 – 20h00 
 Jeudi – Vendredi     entre 10h00 et 20h00 
 Samedi      Sur rendez-vous  
  
 

Possibilité de retirer en dehors de ces horaires, uniquement sur rendez-vous, contactez-moi par 
téléphone  

 
 
2.  Livraison possible selon liste des frais, ci-dessous : 
 
 
 Lieu de livraison : Vaud – Genève – Fribourg – Valais  
 
 Vaud, Lausanne :     Fr. 40.00 
 Vaud, autres régions : Forfait unique :  Fr. 65.00  
 Genève : Forfait unique :    Fr. 80.00 
 Valais : Forfait unique :    Fr. 95.00 
 Fribourg : Forfait unique :   Fr. 80.00  
  
 Toute livraison doit être convenue à l’avance par téléphone au 077 979 84 64  
 Contact : Lundi-Mardi 17h30 à 19h00 – Mercredi 12h00-13h30 et 16h00-18h00 - Jeudi-Vendredi 10h00-19h00 

 
 Jour de livraison :  
 
 Vaud :  
 Lundi      entre 18h00 et 20h00 
 Mardi – Jeudi     entre 13h00 et 20h00 
 Vendredi      entre 13h00 et 17h00 
 Samedi      entre 10h00 et 17h00 
 Dimanche     entre 10h00 et 17h00 
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 Genève :  
 Samedi     entre 10h00 et 13h00  
  
 Fribourg :  
 Vendredi      entre 13h00 et 16h30 
 Samedi      entre 10h00 et 13h00 
 
 Valais :  
 Vendredi      entre 13h00 et 16h30 
 Samedi      entre 10h00 et 13h00 
 

Possibilité de livrer en dehors de ces propositions, mais uniquement sur rendez-vous, contactez-
moi par téléphone  
 
Aucun envoi n’est possible par poste, pour tous les sujets à base de couches et toutes autres 
créations délicates, ne pouvant garantir que le colis sera intact à la livraison.  
 

 
Envoi possible par poste pour toutes les autres confections, (voir liste ci-dessous) 
 
Boîte à souvenirs 
Bavoir  
Body  
Coussin-Porte 
Doudou 
Parure lit  
Rond-Porte 
 
Colis envoyé uniquement après réception intégral du montant total de l’achat, compris les frais 
d’envoi.   

 
 

Frais d’envoi :  

Colis de 0 à 10 kilos, tarif unique Fr. 15.00 en prioritaire pour la Suisse avec remise contre signature 

Colis au-delà de 10 kilos jusqu’à 30 kilos, tarif unique Fr. 30.00 en prioritaire pour la Suisse avec 

remise contre signature 
 
En cas de non retrait du colis, tous les frais de retour et de renvoi, sont à la charge du client.  

 Le nouvel envoi du colis ne sera effectué qu’après paiement des frais supplémentaires.   
 
 

 
 
 
 
 


